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Vastuullisuusraportti 2019

Vastuullisuus ja sen raportointi
eQ-konsernissa

Raportoinnin tarkoitus

eQ-konserni on kotimainen varainhoitoon ja corporate finance -toi-
mintaan keskittyva yhtiéoryhma. Konsernin emoyhtion eQ Oyj:n osake
on listattuna Nasdaq Helsingissa.

Vastuullisuusraportissa kuvataan eQ-konsernin roolia vastuullisena
toimijana suhteessa sidosryhmiin seka ymparoivaan yhteiskuntaan.
eQ haluaa pitaa huolta toimintansa lapinakyvyydesta ja avoimuudesta
raportoimalla saannéllisesti ja kattavasti vastuullisuustyon toteutu-
misesta seka yhtiotasolla etta sijoitustoiminnassa. Vaikka eQ-konser-
nin koko ja toiminnan laajuus ei edellyta kirjanpitolain mukaista vas-
tuullisuusraportointia, on eQ Oyj:n hallitus paattanyt vapaaehtoisesti
raportoida vastuullisuudesta sijoittajille ja muille keskeisille sidosryh-
mille. eQ-konsernin vastuullisuusraportti vuodelta 2019 on eQ Oyj:n
hallituksen hyvaksyma ja se julkaistaan osana vuoden 2019 vuosiker-
tomusta.

Tama raportti noudattaa Nasdagin toukokuussa 2019 julkaisemaa
seka listatuille etta listaamattomille yhtidille suunnattua globaa-
lia ESG-raportointiopasta (ESG Reporting Guide 2.0 — A Support

Resource for Companies) eQ:n toiminnan kannalta olennaisin osin.
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eQ-konsernin vastuullisuus ja
vastuullinen sijoittaminen

Vastuullisuus toteutuu eQ:ssa niin yhtiotasolla kuin eQ Varainhoidon
sijoitustoiminnassa ja Adviumin corporate finance -toiminnoissa.

eQ kannustaa sijoituskohteena olevia yrityksia avoimuuteen sidosryh-
mainformaatiossa seka kehittamaan vastuullisuusraportointia yhtion
koosta tai saantelyn vaatimuksista riippumatta. Lisatietoja vastuulli-
suuden toteutumisesta seka siihen liittyvista periaatteista ja muista
relevanteista dokumenteista loytyy eQ:n verkkosivuilta.

eQ-konserni ja vastuullisuus

Vuosi 2019 alkoi eQ-konsernin vastuullisuusstrategian kehittamisella
eteenpain. eQ:n johdon tukemana maariteltiin nelja vastuullisuustee-
maa seka aktiviteetit niiden edistamiseksi. Hyva hallintotapa ja vas-
tuullisuus ovat eQ:n lilketoiminnan lahtokohta. Meille on tarkeaa, etta
asiakkaamme ovat tyytyvaisia ja kokevat saavansa ammattimaista
palvelua. Edistamme ympariston kannalta kestavaa toimintaa. Lisaksi
teemme parhaamme, etta eQ on hyva tyopaikka ja parhaat ammatti-
laiset haluavat olla taalla toéissa.

"eQ haluaa pitaa huolta toimintansa
lapinakyvyydesta ja avoimuudesta
raportoimalla saannollisesti ja
kattavasti vastuullisuustyon
toteutumisesta seka yhtiotasolla
etta sijoitustoiminnassa.”

Konsernitason vastuullisuustyo on johtoryhman vastuulla ja tyota
tehdaan tiiviissa yhteistyossa vastuullisen sijoittamisen johtajan
kanssa. Hallitukselle raportoidaan vuosittain vastuullisuuden toteutu-
misesta yhtidssa.

Koulutamme koko henkilostoamme vastuullisuusasioissa saannolli-
sesti. Henkilostomme tietoisuuden ja osaamisen tason nostaminen
erityisesti ymparisto- ja ilmastoasioissa oli keskeinen teema vuonna
2019. Loppuvuodesta 2019 julkaisimme ymparistoystavalliset toimin-
taohjeet eQ:n tyontekijdille. Myds Adviumissa tarkastelimme syksylla
vastuullisuuden toteutumista corporate finance -toiminnan proses-
seissa seka mietimme kehitystoimenpiteita vastuullisuuden integroi-
misen osalta. Perehdyttamisohjelmassa sitoutamme uudet tyontekijat
noudattamaan eQ:n ja vastuullisen sijoittamisen toimintatapoja.

Osoituksena konsernitason vastuullisuustyon toteutumisesta

eQ Oyj:lle myonnettiin syksylla 2019 kansainvalinen ISS ESG Prime
-vastuullisuusluokitus. ISS arvioi vastuullisuuden toteutumista yhtion
liiketoiminnassa niin ympariston, sosiaalisen vastuun kuin hyvan
hallintotavan nakokulmista. ISS ESG Prime -luokitus myonnetaan
yhtioille, jotka saavuttavat/ylittavat ISS ESG:n maarittelemat kri-
teerit parhaille ESG-lahestymistapaa kuvaaville kaytanndille. eQ Oyj
sijoittautui vastuullisuusasioiden toteutumisessa omalla toimialallaan
parhaimpaan kymmenykseen.

Avoimuuden ja lapinakyvyyden edistamiseksi eQ on raportoinut jo
kahden vuoden ajan keskeisia toimintaa kuvaavia ESG-tunnuslukujaan
vastuullisuusraportoinnin perusteella Nasdagin yllapitamaan ESG-
tietokantaan. Tunnustuksena tasta eQ Oyj sai Nasdagilta syyskuussa
2019 "Nasdaq ESG Transparency Partner” -sertifikaatin.

Vastuullinen sijoittaminen eQ Varainhoidossa
eQ Varainhoito on toiminut aktiivisena vastuullisen sijoittamisen edel-
lakavijana jo useiden vuosien ajan. Olemme allekirjoittaneet YK:n vas-
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1. Hyva hallintotapa ja vastuullisuus ovat
liiketoimintamme lahtokohta sisaltaen mm.
Lakien ja yrityksen sisaisten ohjeiden, sitoumusten ja eettisten
periaatteiden noudattaminen kaikissa eQ:n toiminnoissa
eQ:n avoin ja lapinakyva raportointi
Proaktiivinen korruption ja lahjonnan seka rahanpesun vastainen
toiminta ja toiminnan edistaminen koko toimialalla
eQ Oyj:n vastuullisuusraportti julkaistaan

2. eQ:lla on tyytyvaisia asiakkaita
Haluamme olla arvojemme mukaisesti ammattimainen, suora-
selkainen, osaava ja aikaansaava kumppani asiakkaillemme
Asiakkaan tarpeiden syvallinen ymmartaminen ja siihen vastaaminen
Asiakastyytyvaisyyden seuranta (SFR-tutkimus yms.)

3. Ympariston kannalta kestavan toiminnan edistaminen
Kaytamme ainoastaan vihreaa ostosahkoa
BSAG-yhteistyo, jossa maksamme 85 % yhden rahastomme hallin-
nointipalkkiosta BSAG:lle (vuonna 2019 tuki oli noin 60 000 euroa)
Olemme minimoineet muovin kayton, huomioimme kierrattamisen
toimitiloissamme seka suosimme julkisia kulkuneuvoja seka vaihto-
ehtoisia liikkkumismuotoja (Ymparistoystavalliset toimintaohjeet
eQ:n tyontekijaille)
Koulutamme henkilostéamme ymparistoasioissa

4. e0Q on hyva tyopaikka ja parhaat ammattilaiset
haluavat olla taalla toissa
Tasa-arvoinen ja monimuotoinen tydyhteiso
Tyohyvinvointi ja tyokyky — kuntotestit, sisailman mittaus
Varhaisen valittamisen toimintamalli
eQ — ammatillisen kehittymisen mahdollistaja
Tyotyytyvaisyyden seuranta
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tuullisen sijoittamisen periaatteet (PRI, UN’s Principles for Respon-
sible Investment) vuonna 2010. Edistamme vastuullista sijoittamista
Paaomasijoittajat ry:ssa, Invest Europessa ja Raklissa. Lisaksi toi-
mimme aktiivisena jasenena Finsifissa (Finland’s Sustainable Invest-
ment Forum) ja olemme CDP:n Climate Change -ohjelman allekirjoit-
taja.

Vastuullisuus on keskeinen elementti sijoitustoiminnassa ja sen pro-
sesseissa. eQ:ssa ei ole erillista vastuullista sijoittamista, vaan ESG on
osa kaikkea sijoittamista. Kaytannossa tama tarkoittaa, etta vas-
tuullisuus huomioidaan seka sijoituskohteen valinnassa, seurannassa
etta raportoinnissa kaikissa eQ:n sijoitusalueissa. Tydsta vastaa eQ:n
vastuullisen sijoittamisen johtaja. Jokaisessa sijoitustiimissa on lisaksi
nimetty, vastuulliseen sijoittamiseen perehtynyt henkilé. Naiden hen-
kildiden lisaksi pidamme erittain tarkeana, etta jokainen salkunhoita-
jamme ja analyytikkomme ymmartaa, tunnistaa ja huomioi sijoituksiin
liittyvat potentiaaliset vastuullisuusriskit ja -mahdollisuudet. Tata ei
mielestamme voi ulkoistaa.

Raportoimme PRI:lle (UN’s Principles for Responsible Investment)
saannollisesti vastuullisuuden toteutumisesta sijoitusprosesseis-
samme, konkreettisista vaikuttamistapahtumistamme sijoituskoh-
teissa seka kehitysaktiviteeteistamme vastuullisuuden osalta. Ohei-
sessa taulukossa ovat vuoden 2019 PRI-raportoinnista saamamme
arvosanat.

eQ Varainhoidon Vastaajien
Raportoidut osa-alueet tulos 2019 mediaani
Strategia ja hallintotapa A A
Padomasijoitukset A+ A
Listatut osakkeet — ESG:n integrointi A B
Listatut osakkeet — aktiivinen
vaikuttaminen A B
Kiinteistosijoitukset A B

PRI-raportoinnin arvosana-asteikko E — A+

Seuraavissa kappaleissa kuvaamme lyhyesti vuoden 2019 keskeisia
ESG-kuulumisia eri omaisuuslajiemme osalta. Vastuullisen sijoittami-
sen toteutumisesta seka seuraamistamme ESG-asioista sijoituskoh-
teissa kerromme tarkemmin lisaa omaisuuslajikohtaisissa ESG-rapor-
teissa rahastoihin sijoittaville.

Osake- ja korkosijoituksia koskevan ESG-raportoinnin sisallén
kehitystyon jatkuminen ja saannollinen ESG-raportointi
Vastuullisuuden toteuttaminen osake- ja korkosijoituksissa on hyvin
kaytannonlaheista ja osa salkunhoitajan paivittaista tyota, kun sijoi-
tuskohteita valitaan ja rahastoja hoidetaan. Tavoitteemme on erin-
omainen pitkan aikavalin tuotto. Vastuullisuus ja kestavyys ovat
taysin linjassa taman tavoitteen kautta, ja siksi vastuullisuusanalyysi
on kaikkien rahastojemme sijoitusprosesseissa keskidssa. Vaikutamme
sijoituskohteissa aktiivisesti vastuullisuuskysymyksissa kaymalla
suoraa dialogia yhtididen kanssa. Vaikuttamistapahtumia osake- ja
korkorahastoissamme oli 1.1.2019-31.12.2019 aikana yhteensa 97 kpl
jakautuen 32 hallintotapa-, 51 yritysvastuuraportin saatavuus- ja 14
todennetun normirikkomuksen seuranta -tapahtumaan.

Yksi tarkeista painopistealueista on yritysvastuuraportoinnin saa-
tavuus, jossa olemme jo pitkaan aktiivisesti kannustaneet yrityksia
paremman lapinakyvyyden saavuttamiseksi. Kaytannossa kaymme
lapi kaikki sijoituskohteet maarittelemillamme ESG-mittareilla. Teke-
maamme omaa vastuullisuusarviointitydtamme on tukenut vuodesta
2018 alkaen ISS-Ethix, joka monitoroi neljannesvuosittain rahas-
tojemme sisallot mahdollisten YK:n Global Compact -periaatteiden
vastaisten normirikkomusten varalta. Tata seulontatietoa kaytetaan
aktiivisesti yritysten kanssa kaytavassa vuorovaikutuksessa, ja kai-
kissa vakavissa rikkomustilanteissa kaynnistetaan oma erityinen seu-
rantaprosessi, jonka tarkoituksena on selvittaa, onko sijoitus edelleen
linjassa pitkan aikavalin omistamisen vastuullisuusperiaatteidemme
kanssa. Vakavien normirikkomusten maara on vuoden 2019 aikana
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pysynyt hyvin matalana ja rajoittuu muutamaan yksittaiseen yhtiéon
maailmanlaajuisesti.

2019 vuonna erityisena kehityskohteenamme oli osake- ja korkosijoi-
tuksia koskevan ESG-raportin sisallon edelleen kehittaminen. Lisaksi
aloitimme rahastokohtaisten ESG-raporttien saannallisen julkaisemi-
sen eQ:n verkkosivuilla.

Loppuvuodesta 2018 kaynnistyi eQ:n ja Baltic Sea Action Groupin
(BSAG) yhteistyd, jossa eQ maksaa eQ Sininen Planeetta -rahaston
BSAG-osuussarjan hallinnointipalkkiosta 85 % BSAG:lle. Vuoden 2019
lopussa vuotuinen tuki oli noin 60 000 euroa. Vastuullisuus- ja ilmas-
toteemat nakyivat niin jarjestamissamme asiakasseminaareissa kuin
tyontekijoidemme sisaisissa koulutuksissa viime vuonna. Kevaan asia-
kasseminaarissa oli esilla ilmastonmuutos ja BSAG:n tekema tutki-
mus- ja kehitystyo Itameren suojelemiseksi. Syksyn seminaarissamme
aihetta syvennettiin. Johan Schmidt (Baltic Sea Action Group), Antti
Vihavainen (Puro.earth) ja Antero Vartia (Compensate-saatio) olivat
keskustelemassa mm. siita, millaisia toimenpiteita ja mekanismeja eri
toimijoilta kuten yrityksilta ja kuluttajilta tarvitaan ilmastonmuutok-
sen vastaisessa taistelussa. ESG-asiantuntijamme ovat olleet vuoden
aikana aktiivisia myos useilla kotimaisilla ja kansainvalisilla fooru-
meilla edistamassa parhaisiin kaytantaéihin liittyvan tiedon jakamista.

Kiinteistovarainhoidossa konkreettisia tekoja,

joilla vastuullisuutta edistetaan

Kiinteistoliiketoiminnan vaikuttavuus yhteiskuntaan ja elinymparis-
toon on merkittava ja moniulotteinen.

Kiinteistojen hankintavaiheessa laaditaan aina tarpeelliset due dili-
gence -selvitykset myos vastuullisuuden nakokulmasta. Naissa arvi-
oidaan mm. maaperaan, energiatehokkuuteen ja paavuokralaisten
taustoihin liittyvia seikkoja. Myos kestavia liikennemuotoja, kohteen
sijaintia joukkoliikenteen nakokulmasta seka elinkaarikustannusten
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hallintaa arvioidaan tarkasti. Omistusaikana seka yksittaisissa kiin-
teistokohteissa etta rahastojen toimintamalleissa ja prosesseissa teh-
daan toimenpiteita, joilla vastuullisuutta edistetaan (esim. BREEAM
In-Use -sertifioinnit seka energiaa, vetta ja jatetta koskevan rapor-
toinnin kehittaminen ja sen hydédyntaminen vuokralaisyhteistydssa).
Vastuullisuuden toteuttaminen ja sen kehittaminen ovat osa kiinteis-
totiimin jokaisen tyontekijan paivittaista tyota.

Vuonna 2019 vastuullisuuden huomioiminen ja kehittaminen olivat
meilla tarkeassa roolissa niin kiinteistokehityksessa ja rakentamisessa
kuin olemassa olevien kiinteistdjen hoitamisessa ja vuokralaisten tar-
peiden huomioimisessa. eQ Varainhoidon kiinteistorahastot osallistui-
vat ensimmaista kertaa kiinteistéjen vastuullisuuden GRESB (Global
Real Estate Sustainability Benchmark) -arviointiin. GRESBin kautta
saamamme tulokset auttavat osaltaan tunnistamaan ja priorisoimaan
vastuullisuuteen liittyvia kehityskohteita ja rakentamaan vahvan
perustan johdonmukaiselle vastuullisuuden kehittamiselle kiinteis-
tosijoituksissamme. Lisaksi 2019 vuonna liityimme TETS-ohjelmaan
(Kiinteist6alan energiatehokkuussopimus), jatkoimme sidosryhmatyon
kehittamista (esim. vuokralaistyytyvaisyyskyselyt ja ESG-suositusten
integroiminen uusiin vuokrasopimuksiin) seka paransimme kiinteisto-
kohteiden energianhallintaa koskevien tietojen dokumentointiproses-
seja.

Valinnoissamme pyrimme loytamaan mahdollisimman vahahiilisia
vaihtoehtoja. Jo vuoden 2018 alusta lahtien seka Liike- etta Hoiva-
kiinteistot -rahastojen kohteissa on kaytetty uusiutuvaa tuulivoimalla
tuotettua ostosahkoa. Lisaksi uudiskohteissa tutkitaan aina geoener-
gian ja aurinkosahkon kayttomahdollisuus. Loppuvuodesta 2019 Hel-
singin Lauttasaareen valmistui rakennuttamamme koulukeskus (noin
600 oppilaan ala-aste ja 300 lapsen paivakoti) Helsingin kaupungin
kayttéon. Kohde on ensimmainen valmistunut kohde kiinteistorahas-
tojen omaperusteisista hankkeista. Koulukeskus on kaytonajalta tay-
sin hiilineutraali. Kiinteiston kayttama lammitys- ja jaahdytysener-

gian tarve tuotetaan geoenergialla, ja kohteessa hyodynnetaan myads
aurinkopaneeleita. Lisaksi kiinteistdon on asennettu kattava sisailman
laatua seuraava jarjestelma.

Olemme sitoutuneet kehittamaan vastuullisuuttamme jatkuvasti.
Koemme, etta eQ Varainhoito on ns. “ikuinen omistaja”, jolloin meidan
pitaa pystya tekemaan pitkaaikaisesti kestavia ratkaisuja koskien niin
omia prosessejamme kuin kiinteistokohteitamme.

Vastuullisuus kehittyy paaomasijoitusyhtioiden prosesseissa
Olemme sisallyttaneet ESG:n (environment, social, governance) sys-
temaattisesti myads private equity -prosesseihimme, joita ovat mm.
kohderahastovalinta, -seuranta ja sijoittajaraportointi. Analyysista ja
sen kehittamisesta vastaavat eQ Varainhoidon vastuullisen sijoittami-
sen johtajan tuella kaikki private equity -tiimin sijoitusasiantuntijat.
ESG-analyysia ja johtopaatdksia ei voi mielestamme ulkoistaa.

Potentiaalisen kohderahaston hallinnointiyhtion vastuullisuutta arvi-
oidessamme lahdemme liikkeelle perusasioista, joita ovat vastuulli-
suuteen liittyva asenne ja kirjoitetut politiikat ja paadymme konk-
reettisiin yksityiskohtiin, kuten vastuullisuusprosessin kuvaukset,
tyovalineina kaytetyt tarkastuslistat, sijoituskohteiden seurantaan
liittyvat menetelmat ja sijoittajaraportointi. Mielestamme on tarkeata
myaos sisallyttaa ESG:hen liittyvat asiat mahdollisen kohderahaston
juridiseen dokumentaatioon. Vastuullisuus on aina sijoituspaatokseen
vaikuttava tekija.

Lisaksi private equity -sijoitusten vastuullisuuden toteutumista arvi-
oidaan ja seurataan jatkuvasti mm. kohderahastoille lahetettavan
saannollisen kyselyn avulla seka keskusteluissa kohderahastojen
kanssa. eQ tuottaa kunkin sijoittajille lahetettavan kvartaaliraportin
yhteydessa arvion jokaisen kohderahaston tilanteesta vastuullisen
sijoittamisen toteutumisen suhteen seka rahastoon liittyvista ESG-
tapahtumista.
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Systemaattinen ja kurinalainen ESG-lahestymistapa on ollut jo usean
vuoden ajan tarkea osa private equity -sijoitustoimintaamme. Osoi-
tuksena tasta pitkajanteisesta tyosta kertoo se, etta eQ:n private
equity -toiminto sai korkeimman arvonsanan A+ vuoden 2019 PRI-
arvioinnissa (UN Principles for Responsible Investment, PRI).

"eQ Varainhoito on
toiminut aktiivisena
vastuullisen sijoittamisen
edellakavijana jo useiden
vuosien ajan.”



Ymparistovastuu

eQ-konsernin oma lilkketoiminta on suhteellisen vahan suoraan ympa-
ristda rasittavaa. Energian kaytto liittyy paaasiassa toimitilojen ener-
gian kulutukseen. Vuoden 2018 alusta eQ-konsernin yhtiot siirtyivat
oman sahkonkulutuksen osalta kayttamaan kokonaan uusiutuvaa
energiaa. eQ:n toimitilat ovat modernit ja niissa hyédynnetaan ener-
giatehokkuutta edistavia teknologisia ratkaisuja. Toimitilat sijaitsevat
vuokratuissa toimitiloissa, jossa lamman- ja vedenkulutus seka toimi-
tilojen ilmastointi (kaukokylma) sisaltyy vuokraan eika kulutustietoja
ole vuokranantajalta naiden osalta saatavilla. Myos sisailman laatu
on tarkea asia tyontekijoidemme terveyden ja viihtyvyyden kannalta.
Tata varten eQ hankki kevaalla 2019 toimistotiloihimme sisailman
laatua (sis. [ampdtilan, ilman kosteuden, CO,, pienhiukkasten) seuraa-
van jarjestelman.

eQ kannustaa tyontekijoitaan joukkoliikenteen ja muiden vaihtoeh-
toisten liikkkumismuotojen kayttamiseen. Tyontekijoilla on mahdol-
lisuus hankkia tyésuhdematkalippu osana kokonaispalkkaa, minka
lisaksi lahialueen tydpaivan sisaisessa tyomatkailussa voidaan kayt-
taa eQ:n yhteisia joukkoliikenteen matkakortteja. eQ tutkii parhail-
laan joukkoliikenteen matkakortteihin liitettavan kaupunkipyoraomai-
suuden lisaamista kesakaudeksi 2020. Lentomatkailussa yhtio suosii
suoria yhteyksia, ja neuvotteluissa pyritaan mahdollisuuksien mukaan
kayttamaan myos etaneuvotteluteknologiaa. eQ on myads aloittanut

tyontekijoidemme tyomatkoihin liittyvan lentomatkustamisen CO,-
paastojen raportoinnin vuodesta 2019 alkaen.

Jatehuollosta vastaa eQ:n kayttamien toimitilojen vuokranantaja. eQ
huolehtii omissa toimitiloissaan syntyvan toimistojatteen lajittelusta
ja kierratyksesta. Vuonna 2019 erityista huomiota kiinnitettiin jat-
teen maaran vahentamiseen ja kierrattamisen lisaamiseen. Keskeisia
toimenpiteita taman osalta olivat eQ-konsernin ymparistoystavallis-
ten toimintaohjeiden laatiminen tyontekijodille ja niista kouluttaminen,
kaksipuoliseen tulostamiseen siirtyminen, henkilokohtaisten sekajate-
roskakorien poistuminen henkilékunnan tiloista ja nykyisten lajittelu-
astioiden toimivuuden uudelleen arviointi, muovisista juomapulloista
luopuminen ja kierratettaviin ja kestokayttaisiin astioihin siirtyminen.
eQ on lisaksi aloittanut vuodesta 2019 alkaen raportoida paperinkulu-
tusta toimitiloissamme. eQ ei ole ollut osallisena ymparistovahinkoi-
hin liittyvissa oikeudenkaynneissa tai vaateissa. Ilmastonmuutoksen
hillinta on tarkea teema niin eQ:ssa kuin sijoitustoiminnassamme.
Vaikka eQ-konsernissa ei ole erillista ilmastonmuutokseen liittyvaa
politiikkaa, teema nakyy vahvasti kaikissa omaisuuslajiemme sijoitus-
paatoksentekoprosesseissa. Teeman merkityksellisyyden ja ajankoh-
taisuuden vuoksi tulemme tarkastelemaan linjauksiamme ilmaston-
muutoksen hillintaan liittyen vuonna 2020.
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Organisaation oma energiankulutus

2019 2018 2017
Sahkankulutus, kwh 100 396 107 235 106 527
Sahkon alkupera:
Uusiutuvan energian osuus, % 100 % 100 % 25 %
Ydinvoiman osuus, % 0% 0% 42 %
Fossiilisten osuus, % 0% 0% 33%
Sahkan hiilidioksidin
ominaispaastot, g/kwh, 0 0 198
Sahkdssa kaytetyn
ydinpolttoaineen maara, mg/kwh 0,0 0,0 1,2
Sahkon hiilidioksidipaastot
yhteensa, kg 0 0 21 092
Sahkan hiilidioksidipaastot per
nettoliikevaihto, g/EUR 0,00 0,00 0,52
Sahkonkulutus per vuokrattu
toimitilanelio, kwh 60 64 64
Sahkankulutus per henkild, kwh 1128 1254 1 268
Muu ymparistovastuu

2019 2018 2017
Muut epasuorat
kasvihuonekaasupaastot
Lentomatkat, CO,-paastot, kg 42 455 70 396 75786
Materiaalien kaytto
Paperinkulutus yhteensa, kg 1985 1950 1 555
Paperinkulutus, kg per henkilé 22 23 19

Taulukosta kay ilmi arvio lentomatkojen hiilidioksidipaastadista ja paperinkulutuksesta.



Sosiaalinen vastuu

e@ tyonantajana

eQ-konsernin tavoitteena on toimia vastuullisena tyonantajana. Hen-
kilosto on eQ:n tarkein resurssi, silla osaava ja sitoutunut henkilésto
on avain asiakkaiden ja eQ:n menestymiseen.

Konsernin henkildston sitoutuminen ja tyytyvaisyys ovat erinomai-
sella tasolla. Vuosittain toteutettavassa tyéhyvinvointitutkimuksessa
tulokset olivat erinomaisia myos vuonna 2019. Tutkimuksella selvite-
taan mm. henkiléston sitoutumista, tyéhyvinvointia seka tyytyvai-
syytta tyoyhteison ja esimiehen toimintaan. Asteikolla 1-5 arvioitu
tyotyytyvaisyys ja -hyvinvointi arvioitiin tutkimuksessa tasolle 4,4
(2018: 4,3). Tutkimuksen mukaan tyontekijat myos suosittelevat mie-
lellaan eQ-konsernia tydpaikkana. Tata kuvaava eNPS arvo oli hyvin
korkea 59 (asteikolla -100 — +100, jossa 0 — +20 on hyva, yli 20 on
erinomainen ja yli 40 on huipputulos). Tyéhyvinvointitutkimuksen vas-
tausprosentti oli myds korkea, 91,8 %. Henkilostotutkimus on eQ:ssa
yksi tarkeimmista sisaisten toimintatapojen ja esimiestyon laadun
kehittamisen valineista.

eQ panostaa henkilokunnan hyvinvointiin tarjoamalla mm. kattavat
tyoterveyshuollon palvelut, liikuntaseteleita seka muita hyvinvointi-
palveluita. Tyoterveyshuollon osalta panostus on vahvasti ennaltaeh-
kaisevassa toiminnassa.
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Kehityskeskustelut ovat kaytossa koko henkilokunnalle kaikissa kon-
serniyhtioissa. Kehityskeskustelut kaydaan vahintaan kerran vuodessa
ja niissa arvioidaan menneen kauden suoritus ja asetetaan tavoitteet
tulevalle kaudelle seka keskustellaan mm. henkildn, esimiestyon ja
tyoyhteison kehittamisesta.

eQ:n henkilosto voi osallistua tyonantajan tarjoamiin koulutuksiin,
yhteistyokumppaneiden tarjoamiin koulutuksiin tai opiskella omaeh-
toisesti. Omaehtoiseen opiskeluun suhtaudutaan myénteisesti. Opin-
tovapaata myonnetaan hakemuksesta ja opiskelua tuetaan tyojarjes-
telyin.

eQ-konsernissa tydskenteli vuoden 2019 lopussa kokopaivaresurs-
seiksi muutettuna yhteensa 89 henkiléa (2018: 86). Kokopaivare-
surssien maarassa on huomioitu osa-aikaisten tyontekijoiden, van-
hempain- seka opintovapaalla olevien vaikutus. Tydsuhteessa olevien
maara oli yhteensa 92 henkiléa (2018: 91), josta maaraaikaisten hen-
kiloiden osuus oli 4 henkiloa (2018: 6). Maaraaikaisia henkildita kayte-
taan kausi/projektiluonteisissa tehtavissa.

Henkilostdsta 36 % oli naisia (2018: 38 %) ja 64 % miehia (2018:

62 %). Henkiloston keski-ika oli 41,3 vuotta (2018: 40,9). eQ-konser-
nin lahtovaihtuvuus oli 2019 vuonna 9,3 % (2018: 8,8 %). Sairauspois-
saolojen maara vuonna 2019 oli keskimaarin 2,8 paivaa per henkilo
(2018: 1,9) ja tyotapaturmia oli yhteensa 1 kappale (2018: 2).

Sukupuolten valinen palkkatasa-arvo

eQ-konsernissa samasta tai samanarvoisesta tydsta maksetaan
samaa palkkaa tyontekijan sukupuolesta riippumatta. Tehtavan
samanarvoisuus tarkoittaa sita, etta tyon sisallon keskeiset vaati-
vuustekijat, osaaminen, vastuu, kuormitus ja tyoolot ovat samanar-
voisia. Ammattinimike ei ole ratkaiseva. Palkkausjarjestelma perustuu
tyon vaativuuden arviointiin.

Henkilosto

2019 2018 2017
Henkilostomaara kokopaivaresursseina 89 86 84
Toistaiseksi voimassa olevassa tyosuhteessa 88 85 83
Maaraaikaisessa tydsuhteessa 4 6 6
Tyosuhteessa yhteensa 92 91 89
Maaraaikaisten tyontekijéiden osuus, % 4,3 % 6,6 % 6,7 %
Kokopadivaiset yhteensa 89 86 83
Osa-aikaiset yhteensa 3 5 6
Henkiloston ika ja sukupuolijakauma, kpl
18-30 v. yhteensa, (N/M) 15 (4/11) 17 (6/11) 19 (4/15)
31-40 v. yhteensa, (N/M) 34 (14/20) 31 (10/21) 30(11/19)
41-50 v. yhteensa, (N/M) 17 (7/10) 19 (8/11) 18 (8/10)
51-60 v. yhteensa, (N/M) 25 (14/11) 22 (11/11) 20 (9/11)
61— v. yhteensa, (N/M) 1(-/1) 2 (-/2) 2 (-12)
Yhteensa 92 (39/53) 91 (35/56) 9 (32/57)
Tyontekijoiden keski-ika, v. 41,3 40,9 39,8
Tyosuhteet sukupuolen mukaan, kpl ja %
Naisia 39 kpl, 36 % 35kpl, 38 % 32 kpl, 36 %
Miehia 53 kpl, 64 % 56 kpl, 62 % 57 kpl, 64 %
Henkiloston lahtovaihtuvuus (%) 9,3% 8,8 % 8,4 %
Sairauspoissaolot vuoden aikana, pv per henkild 2,8 1,9 2,3
Tapaturmat, rekisterdidyt vahingot 1 2 1

~

HENKILOSTOMAARA

89

TYOTYYTYVAISYYS JA
-HYVINVOINTI

4,4

(ASTEIKKO 1-5)
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Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus

Tasa-arvo, oikeudenmukaisuus, syrjimattomyys seka yhdenvertaisuus
ovat tarkeita periaatteita eQ-konsernissa. eQ:ssa on laadittu tasa-
arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma, johon on kirjattu toimenpiteet
tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistamiseksi seka sovittu niiden
seurannasta. Suunnitelma arvioidaan ja paivitetaan saannollisesti
seka se kattaa kaikki konserniin kuuluvat yhtiét. Suunnitelma on saa-
tavilla kaikille eQ-konsernin tyontekijoille konsernin verkkosivuilla.

Tyoturvallisuuden ja -terveyden toimintaohjelma

eQ-konsernissa on laadittu tyoturvallisuuden ja terveellisyyden edis-
tamiseksi ja tyontekijoiden tyokyvyn yllapitamiseksi toimintachjelma,
joka kattaa tyopaikan tyoolojen kehittamistarpeet seka tyoymparis-
toon liittyvien tekijoiden vaikutukset ja kehittamistarpeet. Ohjelma
on saatavilla kaikille eQ-konsernin tyéntekijoille konsernin verkkosi-
vuilla.

Ihmisoikeusrikkomuksiin ja lapsityovoimaan
liittyvat toimintaperiaatteet

eQ-konsernissa ei ole laadittu erillisia ihmisoikeusrikkomuksiin ja
lapsitydvoimaan liittyvia toimintaperiaatteita. Kaikki eQ:n toiminnot
sijaitsevat Suomessa yhdessa toimipisteessa ja konsernissa pystytaan
nain luotettavalla tavalla valvomaan henkiléstoon liittyvia toiminta-
kaytantgja.

Hallituksen monimuotoisuus

eQ Oyj:n hallitus pyrkii osaltaan edistamaan hallituksen kokoonpanon
monimuotoisuutta. Monimuotoisuutta arvioitaessa otetaan huomioon
muun muassa hallituksen jasenten ika ja sukupuoli, koulutustausta
ja ammatillinen kokemus, henkilokohtaiset ominaisuudet seka tehta-
van ja yhtion toiminnan kannalta merkityksellinen kokemus. eQ Oyj:n
hallituksen maarittelemana tavoitteena sukupuolten tasapuolisesta
edustuksesta hallituksessa on, etta eQ Oyj:n hallituksessa tulisi olla
aina kumpaakin sukupuolta olevia jasenia. Tahan tavoitteeseen pyri-
taan paasemaan ja sita pyritaan yllapitamaan hallituksen toimesta
lahinna viestimalla tavoitteesta aktiivisesti eQ Oyj:n omistajakun-
nalle.

Tilikaudella 2019 eQ Oyj:n hallitus taytti yhtion monimuotoisuudelle
asettamat edellytykset mukaan lukien tavoitetta molempien suku-
puolten edustuksesta hallituksessa. eQ Oyj:n hallitukseen kuuluivat
tilikaudella 2019 varsinaisesta yhtiokokouksesta alkaen seuraavat
henkilot: Georg Ehrnrooth (pj.), Nicolas Berner, Timo Kokkila, Lotta
Kopra ja Tomas von Rettig. Yhtion hallituksen jasenilla on laaja-alaista
kokemusta yhtion toiminnan kannalta merkityksellisilta toimialoilta,
kuten sijoitus-/finanssialalta ja kiinteist6alalta. Lisaksi hallituk-

sen jasenten erilainen tyotausta ja koulutuspohja seka heilla oleva
kansainvalinen kokemus taydentavat toisiaan. Hallituksen jasenten
valinta kuuluu eQ Oyj:n yhtiokokoukselle.

Yhtion hallitus on seurannut monimuotoisuuden toteutumista tilikau-
della 2019.

0}

Hallituksen monimuotoisuus vuonna 2019:

Hallituksen jasenia yhteensa
Naisia
Miehia

Yhtiosta riippumattomia hallituksen jasenia

Merkittavista osakkeenomistajista
riippumattomia hallituksen jasenia

100 %
20 %
80 %

100 %

60 %



Hyva hallintotapa

Hallitus — toimivallan eriyttaminen
ja lapinakyvat kaytannot

Porssiyhtioita koskevien lakien ja maaraysten lisaksi eQ Oyj noudattaa
Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n 1.1.2020 voimaan tullutta Suomen
listayhtididen hallinnointikoodia siirtymasaannoksineen. Hallinnoin-
tikoodi on julkisesti saatavilla kokonaisuudessaan Arvopaperimarkki-
nayhdistys ry:n verkkosivuilla (www.cgfinland.fi). eQ Oyj laatii vuosit-
tain hallinnointikoodin edellyttaman selvityksen hallinto- ja ohjausjar-
jestelmasta (Corporate Governance Statement) erillisena hallituksen
toimintakertomuksesta. Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta ja
muut hallinnointikoodin mukaan esitettavat tiedot seka yhtion tilin-
paatos, hallituksen toimintakertomus ja tilintarkastuskertomus ovat
saatavilla eQ:n verkkosivuilla (www.eq.fi/fi/about-eqg-group).

Yhtion toimitusjohtajaa tai muita yhtion palveluksessa olevia ei voida
yhtion hallituksen tygjarjestyksen mukaisesti valita eQ Oyj:n hallituk-
sen jaseneksi.

Hallituksen tydjarjestys, kokousten poytakirjat seka muut hallituk-
sen toimintaa koskevat dokumentit eivat ole yleisesti saatavilla. Yhtio
tiedottaa konsernia koskevista tapahtumista voimassa olevan lain-
saadannodn ja yhtion tiedonantopolitiikan mukaisesti. Yhtion tiedonan-
topolitiikka on saatavilla eQ:n verkkosivuilla.

Palkitseminen

eQ-konsernin palkitsemisjarjestelma perustuu hallituksen maarittele-
maan strategiaan ja pitkan aikavalin tavoitteisiin, ja se toimii yhtena
keskeisena tydkaluna eQ-konsernin lyhyen ja pitkan aikavalin stra-
tegisten tavoitteiden saavuttamisessa. Palkitsemisjarjestelma tukee
osaltaan eQ-konsernin hyvaa, tehokasta ja kokonaisvaltaista riskien-
hallintaa, erityisesti ehkaisten haitallista riskinottoa. Kokonaisvaltai-
sella riskienhallinnalla pyritaan huomioimaan mm. konserniyhtididen,
hallinnoitavien rahastojen ja sijoittajien tavoitteet, arvot ja edut.
Yhtion johdon palkitseminen ei ole erikseen sidoksissa tiettyjen ESG-
kriteereiden tayttymiseen.

eQ-konsernin palkitsemisperiaatteet loytyvat eQ:n verkkosivuilta
(www.eq.fi/fi/about-eq-group/hallinnointi/palkitsemisperiaatteet).
eQ Oyj julkistaa vuosittain vuosikertomuksen julkistamisen yhte-
ydessa palkka- ja palkkioselvityksen. Vuoden 2019 palkka- ja
palkkioselvitys on laadittu 1.1.2020 voimaan tulleen Suomen lis-
tayhtididen hallinnointikoodin ja sen siirtymasaannosten mukai-
sesti ja eQ Oyj:n hallitus on kasitellyt sen 5.2.2020. eQ Oyj:n
palkka- ja palkkioselvitys on saatavilla eQ:n verkkosivuilta
(www.eq.fi/fi/about-eq-group/hallinnointi/palkka-ja-palkkioselvitys).

(o)

Tydehtosopimusten soveltaminen

eQ-konsernin tyontekijat ovat tyoehtosopimusten soveltamisalan
ulkopuolella eivatka kuulu yleissitovan tyoehtosopimuksen soveltami-
sen piiriin.

Eettiset toimintaperiaatteet / Code of Conduct

eQ:ssa on laadittu eQ-konsernin yhteinen Code of Conduct (Eettiset
toimintaperiaatteet). eQ Oyj:n hallitus on kasitellyt ja hyvaksynyt
nama toimintaperiaatteet, joissa maaritellaan eQ:n yhteiset periaat-
teet eettiselle toiminnalle. Erilliset alihankkijoita koskevat eettiset
periaatteet on eQ-konsernissa katsottu tarpeettomaksi suorien ali-
hankkijoiden vahaisen maaran ja liikketoiminnalle vahaisen merkityksen
takia. Lahjontaa ja korruption vastaista toimintaa koskevat ohjeet
sisaltyvat eQ-konsernin Code of Conduct -ohjeeseen, jonka mukaan
kaikkien sopimattomien maksujen seka etujen antaminen lilketoimin-
nassa on kiellettya. Lahjuksen ottamista tai antamista on eQ:n eet-
tisten toimintaperiaatteiden mukaan kaikki toiminta, joka rohkaisee
sopimattomiin toimiin tai henkildn aseman vaarinkayttdon. Rahallisen
lahjuksen lisaksi myads tavaralahjat, vieraanvaraisuus, luotot, alennuk-
set, matkat, henkilokohtaiset edut, majoitukset ja palvelut voivat olla
kohtuuttomia tai sopimattomia etuja.
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Lahjojen tarjoamisen lisaksi myos kohtuuttomien tai sopimattomien
etujen vastaanottaminen tai hyvaksyminen on eQ:ssa kiellettya. Asia-
kassuhteilla ei tule tavoitella siten myoskaan henkilokohtaista hyo-
tya. Asiakassuhde on eQ:n ja asiakkaan valilla.

Lahjoissa, merkkipaivien muistamisessa ja vieraanvaraisuudessa huo-
mioidaan lahjontaa ja korruption vastaisuutta koskevien ohjeiden
lisaksi vastapuolena olevan henkilon tai yhteison lahjontaan liittyvat
rajoitukset ja periaatteet seka kunnioitetaan naita. Lisaksi lahjojen
ja vieraanvaraisuuden antamiseen ja vastaanottamiseen tulee eQ:ssa
olla esimiehen hyvaksynta.

Eettiset toimintaperiaatteet ovat saatavilla kaikille eQ-konsernin
tyontekijoille eQ:n verkkosivuilla.

Verotuksen lapinakyvyys

eQ raportoi osana tata Vastuullisuusraporttia toimintansa verojen ja
veronluonteisten maksujen muodossa syntyvasta taloudellisesta vai-
kutuksesta yhteiskuntaan. Lapinakyva raportointi on osa vastuullista
toimintaa ja hyvaa hallintotapaa. eQ-konsernilla ei ole erillista halli-
tuksen hyvaksymaa verotusta koskevaa strategiaa. Konserni maksaa
verot Suomeen.

eQ-konserni on merkittava veronmaksaja. Vuonna 2019 eQ:n vero-
tettavasta tuloksesta perittava tulovero Suomeen oli yhteensa 5,3
miljoonaa euroa (2018: 4,7 M€). Konsernin efektiivinen veroaste oli
20,2 % (2018: 20,8 %).

Tyonantajana eQ maksaa elake-, tyottomyys- ja sosiaaliturvaan liit-
tyvia maksuja seka tilittaa verottajalle palkoista pidatettavat enna-
konpidatykset. eQ-konsernin maksamat henkiléstoon liittyvat veron-
luonteiset maksut olivat vuonna 2019 yhteensa 3,0 miljoonaa euroa
(2018: 2,8 M€). eQ tilitti maksamistaan palkoista pidattamiaan enna-

konpidatyksia yhteensa 5,9 miljoonaa euroa (2018: 5,3 M€) ja muita
veronluonteisia maksua yhteensa 1,3 miljoonaa euroa (2018: 1,1 M€).

eQ-konsernin tilittamien arvonlisaverojen osuus oli vuonna 2019
yhteensa 1,5 miljoonaa euroa (2018: 0,8 M€). Lisaksi osa hankintojen
arvonlisaveroista jaa eQ:n kuluksi osittain arvonlisaverottomasta toi-
minnasta johtuen.

eQ Oyj:n vuonna 2019 maksamasta osingosta ja paaomanpalautuk-
sesta pidatetyt verot olivat 1,1 miljoonaa euroa (2018: 1,0 M€).

eQ ei ole saanut julkisilta tahoilta rahallista tukea toimintaansa varten.

Verot, 1 000 EUR 2019 2018 2017
Maksettavat verot

Tuloverot, Suomi 5306 4679 4220
Efektiivinen veroaste 20,2 % 20,8 % 20,9 %

Tyonantajalle kuuluvat henkildstoon
liittyvat veronluonteiset maksut (Tyel,
sotu, tyottomyysvak.) 2 960 2770 2451

Tilitettavat verot
Ennakonpidatykset palkoista, Suomi 5901 5267 4 507

Tyontekijalle kuuluvat henkilostoon
liittyvat veronluonteiset maksut

(Tyel, tyottomyysvak.) 1 308 1106 884
Maksetut arvonlisaverot, Suomi 1 503 768 871

Osingon- ja paaomanpalautuksen
maksusta pidatetyt verot, Suomi 1061 976 994
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Raportin tietojen ulkopuolinen varmennus
Tata raporttia ei ole varmennettu ulkopuolisen tahon toimesta.

Tilintarkastusyhteis6 KPMG Oy Ab on tarkastanut eQ Oyj:n tilinpaa-
toksen tilikaudelta 1.1.—31.12.2019. eQ Oyj:n hallitus ja toimitus-
johtaja vastaavat vuosikertomuksen muusta informaatiosta. Tama
raportti sisaltyy eQ:n vuosikertomukseen ja sita kasitellaan tilintar-
kastuskertomuksen mukaisena "muuna informaationa”. Vaikka tilin-
tarkastajat eivat tarkasta muuta informaatiota, ovat tilintarkastajat
tilintarkastuskertomuksessa arvioineet, onko muu informaatio olen-
naisesti ristiriidassa tilinpaatoksen tai tilintarkastajien hankkiman
tietamyksen kanssa tai vaikuttaako se muutoin olevan olennaisesti
virheellista.



